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บทคัดย่อ — เว็บไซต์เป็นเครือ่งมือส ำคัญในกำรเผยแพร่ข้อมูล

สำธำรณะ โดยเฉพำะหน่วยงำนภำครัฐที ่ต้องจัดท ำเว็บไซต์ตำมข้อ

ก ำหนดกำรตรวจประเมินควำมโปร่งใส ITA อย่ำงไรกต็ำม หลำยหน่วยงำน
ขำดควำมพร้อมด้ำนเทคโนโลยี ควำมมัน่คงปลอดภยั และงบประมำณ ท ำ

ให้ตกเป็นเป้ำหมำยของกำรโจมตีและยึดครองเว็บไซต์เพือ่น ำไปใช้ใน

กิจกรรมทีผิ่ดกฎหมำย 
งำนวิจัยน้ีน ำเสนอมำตรกำรเสริมสร้ำงควำมมัน่คงปลอดภัยทำง 

 ไซเบอร์ส ำหรบัเว็บไซต์ของหน่วยงำนขนำดเล็ก ใช้กำรวิจยัเชิงคุณภำพ

โดยกำรศึกษำเอกสำร (Documentary Research) และคดัเลือกแนวปฏิบติั
ที ่ดี จ ำกม ำตรฐำนสำกล เช่ น   ม ำตรฐำน เว็บ ไซ ต์ภ ำครัฐ , NIST 
Cybersecurity Framework แ ล ะ  ISO/IEC 27001 ใ ช้ ก ำ ร อ อ ก แ บ บ

สถำปัตยกรรมแบบ Single-node Multi-layer Defense ติดตั ้ง Security 
Patch Update, ท ำ Configuration Hardening, คัดเลือกซอฟต์แวร์โอเพ่น
ซอรส์ทีจ่  ำเป็นส ำหรบัควบคุม ตรวจจบั และป้องกนักำรโจมตีทำงไซเบอร ์
เพิม่ระบบป้องกนักำรโจมตีเวบ็ไซต์ Web Application Firewall (WAF) และ
ใช้ Automation ผ่ำน Ansible ในกำรท ำ Centralized Management ท ำให้
สำมำรถด ำเนินกำรบนงบประมำณจ ำกดั แต่มีประสิทธิภำพสูง ต่อยอดกำร

บริหำรจดักำรแบบรวมศูนย ์ลดควำมเสีย่ง ยกระดบัควำมมัน่คงปลอดภยั 

และเสริมสร้ำงควำมน่ำเชือ่ถือของหน่วยงำนภำครฐั 
 
ค ำส ำคญั — ควำมมัน่คงปลอดภยัทำงไซเบอร์, เวบ็แอปพลิเคชนัไฟร์

วอลล,์ ระบบอตัโนมติั, หน่วยงำนภำครฐั, กำรโจมตีเวบ็ไซต์ 
 

ABSTRACT — Websites are essential tools for disseminating 
public information, especially for government agencies that are 
required to maintain official websites under the Integrity and 
Transparency Assessment (ITA) regulations. However, many agencies 
lack sufficient technological readiness, cybersecurity measures, and 
budgetary resources, making them vulnerable to cyberattacks and 
website takeovers for illicit purposes. 

 

This research proposes cybersecurity enhancement measures for 
websites of small-scale public sector organizations. A qualitative 
research methodology was adopted, using documentary research to 
identify best practices from international standards such as the 
Government Website Standard, the NIST Cybersecurity Framework, 
and ISO/IEC 27001. The proposed solution features Single-node Multi-
layer Defense architecture, incorporating security patch updates, 
configuration hardening, and the selection of essential open-source 
software for monitoring, detection, and prevention of cyber threats. 
The system includes a Web Application Firewall (WAF) and 
centralized management through automation using Ansible. 

 
The approach is designed to be cost-effective while delivering 

high security performance. It helps reduce cyber risks, enhances 
website security posture, and increases the credibility of public 
sector organizations. 

 
Keywords — Cybersecurity, Web Application Firewall (WAF), 

Automation System, Government Agencies, Website Attacks 
 

1. บทน า 
ในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนบริการ

สาธารณะและการบรหิารจดัการภาครฐั เว็บไซต์เป็นหนึ่งในช่องทางหลกั

ส าหรบัเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและให้บรกิารออนไลน์แก่ประชาชน ขอ้มูล

อ้างองิจากรายงานของส านักงานสถิตแิห่งชาติ เรื่อง การส ารวจการมกีาร

ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในครวัเรอืน พ.ศ. 2567 (ไตรมาส 

3) ระบุว่า ผลส ารวจประชาชนอายุ 6 ปี ขึน้ไป ประมาณ 66 ล้านคน มผีูใ้ช้

อนิเทอร์เน็ตมากถงึร้อยละ 89.7 [1] และส านักงานคณะกรรมการป้องกนั

และปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ (ปปช.) ซึ่งมีอ านาจหน้าที่เสรมิสร้าง

ความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ได้ก าหนดให้หน่วยงานภาครฐัต้อง
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จดัท าเวบ็ไซต์เพื่อการเปิดเผยขอ้มลูการปฏบิตังิานต่อสาธารณะ [2] ส่งผล
ใหห้น่วยงานขนาดเลก็ที่มอีตัราก าลงั บุคลากร กระบวนการควบคุม  การ

ตรวจสอบ และงบประมาณจ ากดั เช่น สถานีต ารวจ และองค์การบรหิาร

ส่วนต าบล (อบต.) จ าเป็นต้องจดัท าเว็บไซต์ตามข้อก าหนด ท าให้ขาด

อุปกรณ์ที่จ าเป็น เช่น Network Firewall [3], Web Application Firewall 
(WAF), Vulnerability Scanner and Penetration Testing Tools เนื่องจาก
ที่มรีาคาสูง และขาดกระบวนการด้านความปลอดภยัและการเฝ้าระวงัภยั

ทางไซเบอร ์ขาดการบรหิารจดัการแบบรวมศูนย ์ส่งผลใหร้ะบบเวบ็ไซต์ตก

เป็นเป้าหมายการโจมตทีางไซเบอร์ ถูกยดึครองเวบ็ไซต์เพื่อฝังลงิก์เปลีย่น

เส้นทาง การเปลี่ยนแปลงหน้าเว็บไซต์ เว็บการพนันออนไลน์ใช้โดเมน

ภาครฐัในการท า Search Engine Optimization หรอืแอบใช้ทรพัยากรท า
เหมอืง Cryptocurrency 

 
งานวิจัยนี้ มุ่งศึกษาเพื่ อคัดเลือกมาตรการยกระดับความมัน่คง

ปลอดภยัทางไซเบอร์ที่จ าเป็นส าหรบัระบบเวบ็ไซต์ไม่ให้ถูกโจมตีและยดึ

ครองจากผู้ไม่ประสงค์ดี รวมถึงศึกษาหาแนวทางการพฒันาต่อยอดเพื่อ

สนับสนุนใหก้ารบรหิารจดัการระบบเวบ็ไซต์ของหน่วยงานขนาดเลก็แบบ

รวมศูนยส์ามารถกระท าไดโ้ดยง่าย ลดภาระของเจ้าหน้าทีท่ัง้ส่วนกลางและ

ส่วนทอ้งถิน่ เพิม่ประสทิธภิาพในการดูแลระบบรกัษาความมัน่คงปลอดภยั 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จรงิกบัระบบเวบ็ไซต์ของหน่วยงานขนาดเลก็

ในประเทศไทย 
 

2. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์ดงันี้ (1) เพื่อพฒันามาตรการเสรมิสรา้งความ

มัน่คงปลอดภยัทางไซเบอร์ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้กบัระบบเว็บไซต์

ของหน่วยงานขนาดเลก็ในประเทศไทย เน้นการแกปั้ญหาจากขอ้จ ากดัของ

หน่วยงาน ความเชี่ยวชาญของบุคลากร และงบประมาณของหน่วยงาน

ขนาดเล็กระดบัท้องถิ่น (2) เพื่อออกแบบสถาปัตยกรรมและระบบรกัษา
ความมัน่คงปลอดภยัเวบ็ไซต์บนเครื่องแม่ข่ายเดี่ยว (Single-node) เพื่อให้
หน่วยงานขนาดเล็กด าเนินการได้เอง (3) เพื่อคัดเลือกมาตรการและ
มาตรฐานทางเทคนิคขัน้ต ่า เช่น มาตรฐานเวบ็ไซต์ภาครฐั เวอรช์นั 3 ของ
ส านักงานพฒันารฐับาลดจิทิลั [4] , NIST Cybersecurity Framework [5] , 
ISO/IEC 27001: 2022 [6], OWASP Top Ten [7] ม าป ร ะ ยุ ก ต์ ใช้ ให้

เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานภาครัฐขนาดเล็กของประเทศไทย 
(4) เพื่อคดัเลอืกซอฟต์แวรโ์อเพนซอรส์ของระบบเวบ็ไซต์และระบบรกัษา
ความปลอดภยัส าหรบัเวบ็ไซต์ ใหต้ดิตัง้และท างานร่วมกนัอยู่บนเครื่องแม่

ข่ายเดี่ยว ท างาน เป็นระบบป้องกันภัยคุกคามหลายชัน้  (Layer of 
Defense) รวมถึงมาตรการที่จ าเป็นอื่น  เช่น Network Firewall, Brute 
force protection, Web Application Firewall (WAF) และ Log rotate เป็น
ต้น โดยให้ครอบคลุมทัง้ด้านการป้องกนั ตรวจจบั และตอบสนองต่อการ
โจมตี (5) เพื่อทดสอบประสทิธภิาพในการป้องกนัภยัคุกคามทางไซเบอร์ 
แบบ Unit test โดยใช้เครื่องมือ Tenable Nessus Vulnerability Scanner 
[8] ในการตรวจสอบช่องโหว่ในระบบ พรอ้มท า WAF Integration test บน
สภาพแวดล้อมจรงิเป็นเวลา 30 วนัเพื่อวเิคราะห์การโจมตีที่ WAF ตรวจ
พบและป้องกันได้ (6) เพื่อศึกษาและน าระบบ Automation มาบริหาร
จดัการแบบอตัโนมตัแิละรวมศูนย ์ท าใหเ้จ้าหน้าทีส่่วนกลางสามารถตดิตัง้

ระบบเวบ็ไซต์และปรบัตัง้ค่าใหท้ างานอย่างถูกตอ้งและมัน่คงปลอดภยั เป็น

แนวทางสนับสนุนเพื่อใหเ้กดิการบรหิารจดัการระบบเวบ็ไซต์จากส่วนกลาง 

เป็นการลดภาระของบุคลากรในพื้นที่ และเพิม่ความรวดเรว็ในการท างาน

ในภาพรวม 
 
งานวิจัยนี้มีการทบทวนวรรณกรรมและกรอบมาตรฐานด้านความ

มัน่คงปลอดภยั เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบมาตรการที่จ าเป็นดงันี้ 

(1) NIST Cybersecurity Framework (NIST CSF) มีก ารก าห นดก าร

จัดการความมัน่คงปลอดภัย  6 ส่ วน  คือ  Govern, Identify, Protect, 
Detect, Respond และ Recover โดยงานวจิยันี้ใช้แนวคดิในเชงิโครงสรา้ง
เพื่อจัดหมวดหมู่ของมาตรการ เช่น การศึกษาองค์ประกอบของระบบ

เว็บไซต์และการโจมตีที่อาจเกิดขึ้น (Identify) การใช้ WAF (Detect + 
Respond) (2) OWASP Top Ten เป็นการจัดกลุ่มช่องโหว่ด้านความ
ปลอดภยัเว็บไซต์ที่พบบ่อย ใช้เป็นแนวทางการออกแบบเพื่อป้องกนัการ

โจ ม ตี  แ ล ะ เป็ น หั ว ข้ อ ก า รท ด ส อ บ  WAF เช่ น  Injection, Broken 
Authentication, Security Misconfiguration แ ล ะ Cross-site Scripting 
(XSS) (3) มาตรฐาน  ISO/IEC 27001 เป็นกรอบแนวทางพัฒนาระบบ

บรหิารจดัการความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลู (ISMS) โดยเลอืกใช้เฉพาะที่
เกี่ยวข้องกบัการควบคุมทางเทคนิค เช่น การควบคุมการเขา้ถงึ (Access 
Control) และการจัดการช่ อ งโหว่  (Vulnerability Management) เพื่ อ
ป้องกันการโจมตี เช่น Fail2ban, การไม่ให้ root login โดยตรง, และ
ก าหนดนโยบายรหสัผ่าน (4) มาตรฐานเวบ็ไซต์ภาครฐัของส านักงาน DGA 
เป็นมาตรฐานทีห่น่วยงานรฐัใช้เป็นแนวทางในการจดัท าเวบ็ไซต์ เช่น การ

จดัหมวดหมู่เนื้อหา การป้องกนัการบุกรุก และการแจง้เตอืนความผดิปกต ิ

งานวจิัยจึงน าแนวทางเหล่านี้มาบูรณาการผ่านเครื่องมือโอเพนซอร์สที่

ตดิตัง้บนเครื่องแม่ข่ายเครื่องเดียว และควบคุมจากศูนย์กลางโดยไม่ต้อง

พึ่งระบบเชิงพาณิชย์ ท าให้ระบบต้นแบบนี้มีความมัน่คงปลอดภัยและ

สนับสนุนการบรหิารจดัการแบบรวมศูนย ์ภายใตข้อ้จ ากดัดา้นงบประมาณ 
 

3. วธิกีารด าเนินการวจิยั 
ใช้วธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพโดยศกึษาเอกสาร (Documentary Research) 

จากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เพื่อรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดีจากกรอบการ

ท างานและมาตรฐานด้านความมัน่คงปลอดภยัทัง้ของประเทศไทย และใน

ระดับสากล ได้แก่ มาตรฐานเว็บไซต์ภาครฐั เวอร์ชัน 3 ของส านักงาน
พฒันารฐับาลดจิทิลั, NIST Cybersecurity Framework และ ISO/IEC 27001: 
2022, และ OWASP Top Ten น ามาวเิคราะห์ สงัเคราะห ์และประยุกต์ใช้ใน
การออกแบบระบบตน้แบบทีเ่หมาะสมกบับรบิทของหน่วยงานขนาดเลก็ใน

ประเทศไทย เน้นการบรหิารความเสีย่ง การติดตามและแก้ไขช่องโหว่ใน

ระบบเวบ็ไซต์ การจ าแนกประเภทของภยัคุกคาม และการวางแนวทางใน

การตรวจจับ ตอบสนอง และฟ้ืนฟูระบบภายใต้ข้อจ ากัดของหน่วยงาน

ภาครฐัระดบัทอ้งถิน่ 
 
กระบวนการออกแบบระบบเริม่จากการศกึษาองคป์ระกอบทีจ่ าเป็นใน

ระบบเวบ็ไซต์ (Identify) การคดัเลอืกซอฟต์แวร์โอเพนซอรส์ส าหรบัการท า
หน้าที่ในแต่ละองค์ประกอบ ศึกษาการโจมตีที่อาจเกิดขึ้นพร้อมหาแนว

ทางการตรวจจับ (Protect) ป้องกัน (Detect) และตอบสนอง (Response) 
เพื่อรบัมอืการโจมตีเหล่านัน้ และเพื่อให้สอดคล้องกบังบประมาณที่จ ากดั 

จงึก าหนดใหส้่วนประกอบทัง้หมดท างานดว้ยซอฟต์แวร์แบบโอเพนซอร์ส 
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ที่มปีระสทิธภิาพสูง และมเีสถียรภาพในการท างาน ได้รบัการยอมรบัโดย

ชุมชนผู้ใช้โอเพนซอร์ส  (Opensource Software Community) และเป็นที่
ยอมรับจากชุมชนด้านความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์ (Cybersecurity 
Community) 

 
เพื่อใหน้ าไปปฏบิตัไิด้จรงิ ผูว้จิยัคดัเลอืกหวัขอ้การก าหนดค่า Security 

Configuration Guideline เท่าที่จ าเป็นโดยอ้างอิงจาก CIS Benchmark [9] 
และ OWASP Secure Configuration ใช้ก าหนดการตัง้ค่าระบบเวบ็ไซต์เพื่อ
เสริมสร้างความปลอดภัย เช่น การปิดช่องโหว่ในระบบ ปิดบริการและ

พอร์ตบนเครอืข่ายที่ไม่จ าเป็น การลด Attack Surface [10] การจ ากดัสทิธิ ์
การเข้าถึง การตัง้ค่านโยบายรหสัผ่านและการเข้าถึงทางไกล การตัง้ค่า 

HTTP Security Headers และออกแบบแนวทางการบริหารจัดการต่าง ๆ 
แบบรวมศูนย์และท างานแบบอัตโนมัติ (Automation) โดยใช้เทคนิคการ
จดัการแบบ Idempotent [11] ที่สามารถเรยีกใชซ้ ้าได้โดยไม่ท าใหร้ะบบเกดิ
ความผิดพลาด เหมาะสมกับบริบทการดูแลระบบจ านวนมากจาก

หน่วยงานส่วนกลาง และสุดท้ายเป็นการประเมินประสิทธิภาพระบบ

ต้นแบบ 2 ด้าน คือ (1) การตรวจสอบช่องโหว่โดยใช้เครื่องมือ Tenable 
Nessus Vulnerability Scanner ท าการตรวจสอบก่อนและหลงัการด าเนิน
มาตรการที่ก าหนดเพื่อเปรียบเทียบจ านวนช่องโหว่  (Vulnerability) และ
ความรุนแรง (Severity) ที่เปลี่ยนแปลงไป (2) วิเคราะห์ความสามารถ
ตรวจจับและป้องกันช่องโหว่ผ่านการโจมตีผ่านอินเทอร์เน็ตผ่าน HTTP 
protocol จาก logs ของ WAF บนเวบ็ไซต์ทีใ่ชง้านจรงิในช่วงเวลา 30 วนั 
 

4. ผลการวจิยั 
องค์ประกอบของระบบเว็บไซต์ที่ ใช้ในหน่วยงานขนาดเล็ก  มี

องค์ประกอบที่ส าคญัอยู่ 4 ส่วน คอื (1) ระบบปฏบิตักิารของเครื่องแม่ข่าย 
เช่ น  Linux OS (2) Web Server เช่ น  Apache HTTP (3) ร ะ บ บ  Content 
Management System (CMS) เช่น WordPress และ (4) ระบบฐานขอ้มูล เช่น 
MySQL โดยองค์ประกอบทัง้หมดนี้ถูกติดตัง้อยู่บนเครื่องคอมพวิเตอร์แม่
ขา่ยเสมอืน (Virtual Machine) เพยีงเครื่องเดยีว มกีารโจมตทีี่อาจเกดิขึน้กบั
ระบบดงันี้ (1) การโจมตรีะบบปฏบิตักิาร (OS Attack) เช่น การโจมต ีBrute 
Force Password Attack เพื่อท า Remote Access logon ผ่านบริการ Telnet 
หรอื SSH, การโจมตผี่านบรกิารทีเ่ขา้ถงึได้บนเครอืข่าย เช่น Bind DNS (2) 
การโจมตผี่าน Web Server ที่ Misconfiguration ท าให้เรยีกใช้งาน Directory 
listing เพื่อท า Path Traversal เขา้ถงึไฟล์ส าคญัของระบบ เช่น /etc/passwd 
หรอืไฟล์ที่ไม่ควรเข้าถึง เช่น phpinfo.php, และ Buffer Overflow ที่สามารถ
โจมตี Module ของ Apache ที่มีช่องโหว่ (3) การโจมตี Web Application 
(CMS + PHP) เช่น Code Injection โดยการส่งค าสัง่ ผ่าน  HTTP Header 
หรือ Payload และการท า Remote Code Execution (RCE) โดยใช้ช่องโหว่
ของ CMS หรอื Plugin เพื่อรนัค าสัง่บนเครื่องคอมพวิเตอร์แม่ข่าย, Cross-
Site Scripting (XSS) เพื่ อหลอกผู้ ใช้หรือลักข้อมูล  session, File Upload 
Vulnerability อปัโหลด Script เพื่อควบคุมระบบ, ใช้ช่องโหว่ของ CMS หรอื 
Plugin ที่มชี่องโหว่ (4) การโจมตีฐานข้อมูล MySQL เช่น SQL Injection ส่ง
ค าสัง่ SQL ผ่าน Web Application ที่ เชื่อมโยงกันเพื่อดึงข้อมูลหรือเข้า
ควบคุมฐานข้อมูล, Default Configuration Attack ใช้รหัสผ่านเริ่มต้นหรือ 
user ที่ไม่ได้จ ากดัสทิธิ,์ Remote MySQL Access โดยการโจมตีแบบ Brute 
Force, Password Spray หรือ Exploitation จาก Public IP โดยตรง ผลการ

วเิคราะห์รูปแบบการโจมตีระบบเวบ็ไซต์ขา้งต้น สามารถก าหนดแนวทาง

ป้องกันได้ดังนี้ (1) ใช้ Network Firewall เพื่อลด Attack Surface ของระบบ 
ป้องกันบรกิารที่เปิดไว้บนเครอืข่ายโดยปรยิายจากการสแกนและโจมต ี

โดยจ ากดัใหเ้รยีกใช้ได้เฉพาะบรกิารที่ตัง้ใจเปิดใหเ้ขา้ถงึ คอื SSH, HTTP, 
และ HTTPS ดังแสดงในตารางที่ 1 (2) ใช้ WAF ป้องกันการโจมตี Web 
Server เช่น Code / SQL Injection, XSS, การโจมตีผ่านช่องโหว่ของ CMS 
หรอื Plugin และป้องกนัการโจมตรีะบบฐานขอ้มูล (3) การใช้ Fail2Ban [12] 
เพื่อป้องกันการโจมตีแบบ Brute Force ผ่านบรกิาร SSH โดย Source IP 
Address ที่ logon ไม่ส าเร็จต่อเนื่องกนั 5 ครัง้ภายในระยะเวลา 10 นาทีจะ
ถูกแบนเป็นเวลา 10 นาที จงึจะเปิดให้ login ได้อกีครัง้ (4) การตัง้ค่า SSH 
ไม่ให้ login ด้วย root ป้องกันการ Brute Force root Password ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (5) การท า Configuration Hardening เพื่อก าหนดนโยบาย
รหสัผ่านใหซ้บัซ้อนคาดเดาไดย้าก และท างานควบคู่ไปกบั Fail2Ban จะท า
ให้การสุ่มทดลองรหัสผ่ านแทบจะเป็นไปไม่ ได้ เลย , Log Rotate จะ
ด าเนินการให ้System log ถูกจดัเก็บครบถว้นตามระยะเวลาทีก่ าหนด เช่น 
13 สัปดาห์หรือ  91 วนั และไม่ให้ log มีขนาดใหญ่เกินก าหนด (6) การ 
Update Security Patch จะปิดช่องโหว่ของระบบปฏบิตักิารและองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ของระบบเวบ็ไซต์ การด าเนินการทัง้ 6 ขอ้นี้เป็นเพยีงมาตรการขัน้
ต ่าที่จ าเป็นเพื่อลดความเสี่ยงในการถูกโจมตี แต่ยังไม่ได้ปิดช่องโหว่

ทัง้หมดอย่างสมบูรณ์ เช่น ระบบฐานข้อมูลยงัคงมีช่องโหว่แต่ไม่สามารถ

โจมตไีด้โดยตรง เนื่องจากการเขา้ถึงบรกิารฐานข้อมูลจากภายนอกได้รบั

การป้องกนัจาก Firewall แลว้ 
 
ตารางที ่1. IP traffic ทีถู่กควบคุมดว้ย ufw / iptables Firewall 

Source Destination Port Firewall Action 
Any IP Web IP TCP/22 Permit Internet to web 
Any IP Web IP TCP/80 Permit Internet to web 
Any IP Web IP TCP/443 Permit Internet to web 
Any IP Web IP ANY Implicit Deny (by default) 

 
การคดัเลอืกซอฟต์แวร์โอเพนซอรส์ตามหน้าที่ของแต่ละองค์ประกอบ

จากความนิยมในการใช้งานเนื่องจากซอฟต์แวร์ทีม่จี านวนผูใ้ช้งานจ านวน

มากจะมีข้อมูลสนับสนุน มกีารแก้ไขปัญหา และถูกตรวจพบช่องโหว่ได้

มากกว่า ดังนี้ (1) Operating System เลือกใช้ Linux Ubuntu 24.04 LTS ซึ่ง
เป็นรุ่นล่าสุด (2) Network Firewall เลือกใช้ ufw หรือ iptables ที่มาพร้อม
ระบบปฏิบัติการ (3) WAF เลือกใช้ ModSecurity v3 ท างานร่วมกับ Nginx 
(4) HTTP Server เลื อ ก ใช้  Nginx ซึ่ งท า ง าน ร่ ว ม กั บ  ModSecurity V3  
(5) ระบบ  CMS เลือกใช้  WordPress ซึ่ งมีผู้ใช้งานมากที่สุด (6) ระบบ
ฐานข้อมูลใช้ MySQL ซึ่งมีส ัดส่วนผู้ใช้งานมากและรองรับการท างาน
ร่วมกับ  WordPress (7) ระบบป้องกันการโจมตีแบบ brute-force attack 
เลือกใช้ Fail2Ban และ (8) ระบบ Log rotate ส าหรบับริหารจัดการบันทึก
ของระบบ (Log files) ให้หมุนเวียนอยู่ในขนาดและระยะเวลาที่เหมาะสม 
ทัง้หมดนี้ถูกติดตัง้บนระบบปฏิบัติการ  Linux ซึ่งมีประสิทธิภาพสูง มี
เสถียรภาพในการท างาน และได้รบัการสนับสนุนจากชุมชนผู้ใช้โอเพน

ซอร์สในวงกว้าง และก าหนดแนวคิดการออกแบบสถาปัตยกรรมแบบ 

Single-node Multi-layer Defense ตามที่แสดงในภาพที่ 1 โดยใช้เครื่องแม่
ขา่ยเพยีงเครื่องเดยีว และรองรบัการป้องกนัหลายชัน้ (defense in depth) 
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ภาพที ่1. สถาปัตยกรรม Single-node Multi-layer Defense 

 
 
การทดสอบเพื่อประเมนิประสทิธภิาพของมาตรการใชก้ารทดสอบแบบ 

Unit test แยกเป็นส่วน และทดสอบการท างานจริงในภาพรวม แบบ 
Integration test โดยด าเนินการ Unit test ดงันี้ (1) ตรวจสอบช่องโหว่ด้วย
เครื่องมอื Nessus บนระบบทีไ่ม่ไดต้ดิตัง้ Security Patch Update พบช่อง
โหว่ระดับ Critical 2 รายการ High 5 รายการ Medium 12 รายการ และ 
Low 2 รายการ เปรยีบเทยีบผลหลงัตดิตัง้ Security Patch Update พบว่า
ช่องโหว่ระดบั Critical, High และ Medium ถูกปิดครบถ้วน คงเหลอืเพยีง
ช่องโหว่ระดบั Low จ านวน 1 รายการ โดยการ Patch ท าให้องค์ประกอบ
ปรับเป็นเวอร์ชันใหม่ขึ้น  และ  Nessus มี Visibility ในการตรวจสอบ 
Informationไดม้ากขึน้ แต่ไม่ใช่ช่องโหว่ของระบบ ดงัแสดงในตารางที ่2 
 
ตารางที ่2. ผลการตรวจสอบช่องโหว่หลงัท า Security Patch Update 

Vulnerability Before Patch After Patch 
Severity: Critical 2 0 
Severity: High 5 0 
Severity: Medium 12 0 
Severity: Low 2 1 
Severity: Information 50 51 

 
(2) การทดสอบ WAF ป้องกนัการโจมตีทางเวบ็ ใช้เครื่องมอืทดสอบ 

Burp Suite [13] เป็น Interception Proxy เพื่อก าหนดค่า HTTP request 
จ าลองการโจมตี และตรวจสอบ HTTP response จากเว็บไซต์ พบว่า
สามารถป้องกันการโจมตีพื้นฐาน เช่น Code injection, SQL injection, 
Cross-site Scripting (XSS), Path Traversal ไดด้งัแสดงในภาพที ่3 
 
ภาพที ่3. การจ าลองโจมตเีวบ็ไซต์ดว้ย Burp Suit Interception Proxy 

 
 

(3) ท า Integration test กับเว็บไซต์ที่ให้บริการจริง โดยติดตัง้ระบบ 
WAF ที่หน้า Web Server เป็นเวลา 30 วัน และน า log ของ WAF ไป
วิเคราะห์ผลการท างาน พบว่า WAF ตรวจจับและป้องกันการโจมตีได ้
103,384 เหตุการณ์  ดังแสดงในตารางที่  3 โดยจ าแนกเป็น DoS via 
PCRE (ReDoS) 64%, Path Traversal 25%, SQL Injection 7% แ ล ะ 

Cross-site Scripting (XSS) 4% โดยประมาณ และยงัตรวจพบการสแกน

ระบบ เช่น SQLmap, curl และ bot อกีดว้ย 
 
เพื่อให้ระบบที่ออกแบบได้ร ับการบ ารุงร ักษาและมีความมัน่คง

ปลอดภยัอย่างต่อเนื่องในระยะยาว ลดความเสีย่งจากความผดิพลาดในการ

ดูแลระบบของเจ้าหน้าที่ จึงน าเสนอแนวทางการบรหิารจดัการแบบรวม

ศูนย์ โดยใหห้น่วยงานส่วนกลางที่มคีวามพรอ้มด้านทรพัยากรบุคคลและ

ความเชี่ยวชาญ เป็นผูส้นับสนุนและบรหิารจดัการระบบจากส่วนกลางผ่าน

อนิเทอรเ์น็ต 
 
ตารางที ่3. ผลวเิคราะห ์log จากการทดสอบกบัเวบ็ไซต์จรงิ 30 วนั 
รปูแบบการโจมตี ลกัษณะในเชิงเทคนิค ร้อยละ 
DoS / PCRE 
Limits 

พบขอ้ความ 

TX:MSC_PCRE_LIMITS_EXCEEDE
D แสดงว่า regex rule ถูกออกแบบให้
ตรวจสอบลกึเกนิไป จนเกดิภาระตอ่

ระบบ อาจสะทอ้นพฤตกิรรม ReDoS 

64.07 

Path Traversal พบรปูแบบ ../, etc/passwd จาก URI 
พยายามเขา้ถงึไฟลบ์นระบบปฏบิตักิาร 

24.51 

SQL Injection พบ payload ทีม่คี าสัง่ SQL statement 
เช่น SELECT, UNION, SLEEP() 

7.03 

Cross-Site 
Scripting (XSS) 

พบค าทีม่กัปรากฏใน XSS attack เช่น 
<script>, onerror= 

4.24 

Suspicious User-
Agent / Bot 

พบ HTTP request ทีม่าจาก curl, 
SQLmap, python scripts 

0.15 

 
ดังแสดงในภาพที่ 4 ใช้ระบบ Ansible สัง่การติดตัง้ ปรับแต่ง และ

บ ารุงรกัษาระบบเว็บไซต์ เนื่องจากเป็นที่ใช้งานแพร่หลาย ไม่ต้องติดตัง้ 
agent ในเครื่องเป้าหมาย และเขยีน Playbook script ได้ง่าย มแีนวทาง
การใช ้Ansible เพื่อบรหิารจดัการแบบรวมศูนย์ ดงันี้ (1) ท างานผ่าน SSH 
Key-based authentication ลดความเสี่ยงจากการใช้รหัสผ่านและการ
โจมตี Brute Force (2) ม ีPlaybook ส าหรบัติดตัง้ระบบเวบ็ไซต์อตัโนมตั ิ
(HTTP Server, CMS, Database) (3) ม ีPlaybook ตรวจสอบสถานะ และ 
Restart service ที่ส าคัญของระบบเว็บไซต์  เช่น WAF, HTTP Server, 
MySQL (4) มีPlaybook ส าหรับ Security Patch Management และอัป
เด ท ระบ บ ป ฏิ บั ติ ก า ร ให้ เ ป็ น ปั จ จุ บั น  (5)  มี  Playbook ส าห รับ 

Configuration Hardening ตามแนวทาง  CIS Benchmark และ  (6) ม ี
Playbook ส าหรบัเรยีกดูและวเิคราะหไ์ฟล์ log 
 
ภาพที ่4. แผนภาพการออกแบบระบบ Ansible Automation 

 
 
การใชร้ะบบ Automation จะเปลีย่นการตดิตัง้องคป์ระกอบต่าง ๆ ทลีะ

ส่วนแบบ manual ใหเ้ป็นการสัง่การเครื่องเป้าหมายเป็นกลุ่มใหญ่แบบรวม
ศูนย์ได้พร้อม ๆ กันด้วยค าสัง่เพียงบรรทัดเดียว เช่นการท า Security 
Patch Update การติดตัง้ระบบเว็บไซต์  ดังแสดงในภาพที่  5 และยัง
ประหยดัทรพัยากรไดโ้ดยใช ้WAF ขนาดใหญ่เพยีงชุดเดยีว หรอืออกแบบ
ให้ม ีRedunduncy ท าหน้าที่เป็น Reverse Proxy ให้ทุกเวบ็ไซต์แบบรวม
ศูนย ์และท าการบรหิารจดัการจากศูนยก์ลางดงัภาพที ่6 
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ภาพที่ 5 ตัวอย่างหน้าจอ  Ansible Playbook บน  Control Node ขณะ

ตดิตัง้ Security Patch Update พรอ้มตดิตัง้องคป์ระกอบของระบบเวบ็ไซต์ 

 
 

ภาพที ่6 แผนภาพการออกแบบ WAF แบบรวมศูนยแ์ละ Redundancy 

 
 

5. สรุป 
การศกึษาครัง้นี้ได้พฒันามาตรการเสรมิสรา้งความมัน่คงปลอดภยัทาง

ไซเบอร์ส าหรบัเว็บไซต์ของหน่วยงานขนาดเล็ก โดยเน้นการออกแบบ

ระบบที่สามารถติดตัง้ใช้งานได้จริงภายใต้ข้อจ ากัดด้านบุคลากรและ

งบประมาณ  โดยสรุปผลการศึกษ าเป็นประเด็นที่ ส าคัญ ได้ดังนี้ 
(1) สามารถออกแบบสถาปัตยกรรมระบบแบบ Single-node Multi-layer 
Defense ที่ ใช้ เทคโน โลยี  Open Source ทั ้งระบบจาก Linux, Nginx, 
WordPress, MySQL, ModSecurity และ Fail2ban โดยไม่จ าเป็นต้องมี
เครื่องแม่ขา่ยหลายเครื่อง ลดต้นทุนและความซบัซ้อนในการดูแลระบบได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  (2) สามารถปิดช่องโหว่ในระบบด้วยการติดตัง้ 
Security Patch Update โดยผลทดสอบจากเครื่องมอื Nessus พบช่องโหว่
ระดบั Critical, High และ Medium ได้ถูกปิดทัง้หมด (3) สามารถตรวจจบั 
ป้องกันช่องโหว่และการโจมตีผ่านอินเทอร์เน็ตได้มากกว่า 100,000 ครัง้
ด้วย  Firewall และ WAF (ModSecurity v3 + OWASP CRS) โดยพบ

รปูแบบการโจมตทีี่ส าคญัใน OWASP Top Ten เช่น SQL Injection, Path 
Traversal, และ Cross-site Scripting ได้มากกว่า 2,600 ครัง้ในช่วงเวลา 
30 วนั (4) สามารถรวบรวม log และตรวจสอบพฤตกิรรมการโจมตเีชงิลกึ
ได้ โดยจดักลุ่มตามลกัษณะเชงิพฤตกิรรม เช่น ReDoS, SQLi, XSS และ 
Path Traversal ซึง่สามารถน าไปใชป้รบัปรุงนโยบายการรกัษาความมัน่คง
ปลอดภัย และออกแบบ Use case ส าหรบัระบบ Security Information 
and Event Management (SIEM) ไดใ้นอนาคต 

 
ผลการวิจัยทั ้งหมดแสดงให้เห็นว่าแนวทางที่น าเสนอสามารถ

เสรมิสร้างความมัน่คงปลอดภัยให้กบัระบบเว็บไซต์ของหน่วยงานขนาด

เล็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้ในด้านการลดช่องโหว่ การตรวจจับภัย

คุกคาม และความสามารถในการบริหารจัดการจากศูนย์กลาง ซึ่งเป็น

ประเดน็ส าคญัในการแกปั้ญหาเชงิโครงสรา้งของหน่วยงานภาครฐัในระดบั

พื้นที่ ลดความเสี่ยงจากช่องโหว่ด้านความมัน่คงปลอดภยัที่ตรวจพบได้

ทัง้หมดในระดับ Critical, High และ Medium ข้อมูลจาก log ของระบบ 
WAF ยงัแสดงให้เห็นถงึแนวโน้มของภยัคุกคามที่หน่วยงานระดบัท้องถิ่น
ตอ้งเผชญิ โดยมกีารโจมตจี านวนมากที่มุ่งเน้นไปทีช่่องโหว่ทีม่กัเกดิขึน้ใน

ระบบ CMS ที่ได้ร ับความนิยม เช่น WordPress  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
มาตรการที่ออกแบบตามแนวทาง NIST Cybersecurity Framework และ 
OWASP Top Ten มีความครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ  การเลือกใช้

ซอฟต์แวร์โอ เพนซอร์ส  เช่น  ModSecurity, Fail2ban และ iptables 
ร่วมกับแนวทางการก าหนดค่าอย่างเป็นระบบ  ท าให้ระบบสามารถ

ตอบสนองต่อการโจมตรีปูแบบต่าง ๆ ไดโ้ดยอตัโนมตั ิ
 
การใช้ Ansible เพื่อการบรหิารจดัการแบบรวมศูนย์ มปีระสทิธภิาพใน

การลดเวลาและความซบัซ้อนในการด าเนินงาน และสามารถด าเนินการ

ต่าง ๆ ไปยงัเครื่องแม่ขา่ยพรอ้ม ๆ กนัอย่างรวดเรว็และไม่เกดิขอ้ผดิพลาด 

สนับสนุนแนวทางการบริหารจัดการจากศูนย์กลาง  (Centralized 
Management) ทีเ่หมาะสมกบัโครงสรา้งการก ากบัดูแลของหน่วยงานรฐัใน
ประเทศไทย สามารถกระจายการติดตัง้ระบบไปยงัหน่วยงานในพื้นที่

ห่างไกลไดโ้ดยใชท้รพัยากรบุคลากรจากส่วนกลางเพยีงจ านวนน้อย 
 
จากการวเิคราะห์เชงิเปรยีบเทยีบก่อนและหลงัการตดิตัง้ พบว่าระบบ

สามารถเพิ่มระดับความมัน่คงปลอดภัยของเว็บไซต์ในเชิงเทคนิคและ

สนับสนุนการบรหิารจดัการได้ดี ดงัแสดงในตารางที่ 4 สะท้อนให้เห็นถึง
ความเป็นไปได้ในการขยายผลระบบต้นแบบนี้ไปสู่หน่วยงานขนาดเล็ก

ประเภทอื่น ๆ สามารถน าผลการวจิยันี้ไปเป็นแนวทางเพื่อประยุกต์ใช้ใน

หน่วยงานขนาดเล็ก เช่น อบต. หรือสถานีต ารวจ เป็นต้น รวมถึงการ

สนับสนุนเชงินโยบายใหม้กีารผลกัดนัการน าแนวทางนี้ไปใช้ในระดบักรม

หรอืกระทรวง โดยเฉพาะหน่วยงานกลางที่มหีน้าที่ก ากบัดูแลการปฏิบัติ

ดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัของภาครฐั 
 

ตารางที ่4. ผลเปรยีบเทยีบมาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั 
มาตรการควบคมุ ก่อนปรบัปรงุ หลงัปรบัปรงุ 

ระบบ WAF ไม่มรีะบบ WAF ModSecurity บน Nginx 
ระบบ Network Firewall ไม่ม ีFirewall iptables/ufw filter traffic 

TCP 22, 80, 443 
การท า Security Patch 
Update ใหร้ะบบ 

ท าแบบ Manual ท าไดส้ะดวกโดยใช ้

Ansible automation 
การป้องกนั Brute force ไม่มกีารป้องกนั ใช ้Fail2ban 
การควบคุม root SSH ไม่มกีารป้องกนั ไม่ให ้root login SSH 
การเกบ็บนัทกึของระบบ 
(System Log) 

ไม่มกีารจดัการ / 
ตาม OS default 

Log Rotation 90 วนั 
ตามกฎหมาย 

 
อย่างไรก็ตาม มขีอ้จ ากดัของการวจิยันี้จากการทดสอบบางส่วนที่อยู่

ในสภาพแวดล้อมจ าลองและมีการควบคุมในระดับหนึ่ง และยังไม่ได้

ครอบคลุมกรณีที่ซบัซ้อน เช่น การโจมตจีากภยัคุกคามขัน้สูง (Advanced 
Persistent Threat: APT) หรอืการโจมตีที่มุ่งเป้าด้วย social engineering 
จงึควรมกีารต่อยอดการศึกษาในอนาคตที่เน้นการประเมนิความยดืหยุ่น
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ของระบบในการเผชญิกบัภยัคุกคามทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ และศกึษา

แนวทางการบูรณาการระบบความมัน่คงปลอดภยัเข้ากบันโยบายภาครฐั

อย่างเป็นระบบ 
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